
Цели и задачи проектов 
 
Цель– выявление основных направлений эффективного функционирования 
учреждения на основании максимальной реализации существующего потенци-
ала во взаимосвязи с внутрипроизводственными резервами. 
 
В рамках реализации проектов по улучшениям решаются следующие задачи: 

 формирование логистически эффективных потоков пациентов (в зависи-
мости от цели посещения) и персонала при организации медицинской помощи; 

 сокращение сроков ожидания пациентами медицинской помощи; 

 повышение доступности медицинской помощи; 

 повышение удовлетворенности пациентов качеством медицинской по-
мощи; 

 стандартизация лечебно-диагностических процессов; 

 оптимизация рабочего пространства, обеспечивающая безопасность со-
трудников и пациентов в медицинской организации; 

 выравнивание нагрузки между врачами и средним медицинским персона-
лом, а также разделение функций персонала внутри отдельных структурных под-
разделений; 

 эффективное использование зданий, сооружений, медицинской техники и 
оборудования, кадровых и финансовых ресурсов медицинской организации; 

 сокращение всех видов потерь, формирующихся в ходе текущей деятель-
ности медицинской организации. 


